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Offerte dell'azienda CeramTec Switzerland LLC / CeramTec Dentalvertriebs 
GmbH dal 1.02.2024 
 
Gli assortimenti: 
Zeramex T è disponibile qui. 
Zeramex P6 è disponibile qui. 
Zeramex XT è disponibile qui. 
 
Il materiale pubblicitario: 
Tutto il materiale pubblicitario è disponibile qui. 
 
I listini prezzo 
Sui listini prezzo in CHF/EUR sono riportati i prezzi netti (IVA esclusa) su cui si basano le offerte e i 
programmi. 
 
Il kit a noleggio 
Tutti i kit a noleggio sono forniti gratuitamente per il primo periodo di prova (30 giorni). Dalla seconda 
volta o dopo 30 giorni l'affitto è a pagamento. 
 
Gli ordini regolari 
Non si possono restituire. 
 
La spedizione di merci assortite 
La fatturazione della spedizione di merci assortite avviene alla data dell'invio, con termine di pagamento 
30 giorni netto. 
Gli articoli della selezione possono essere restituiti entro 60 giorni dalla consegna della spedizione. 
Trascorsi i 60 giorni, valgono le condizioni di cui alle cifre 2.4 e 2.6. 
 
Il contingente 
I contingenti sono possibili a partire dall'offerta 20+. 
 
L'ordine 
2.1 Ordine/Hotline 

Hotline gratuita per ordinare tramite telefono, e-mail e fax:  
Telefono: 00800 93 55 66 37 
E-mail: order@zeramex.com 
Fax: 00800 93 55 63 77 

  

https://www.zeramex.com/docs/en/media_downloads/offers_order/product_range_zeramex_t_en.pdf
https://www.zeramex.com/docs/it/media/offerta_ordini/assortimento_zeramex_p6_it.pdf
https://www.zeramex.com/docs/it/media/offerta_ordini/assortimento_zeramex_xt_it.pdf
https://www.zeramex.com/it/professionisti/documentazione-download.php
mailto:order@zeramex.com
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2.2 Le condizioni di consegna 
 Servizio: Ricevimento ordine entro le: Consegna entro: 
 standard ore 15:45  il giorno successivo entro le ore 18:00 
  espresso ore 15:45 il giorno successivo entro le ore 9:00/10:00/12:00 
 Per ordini >500 CHF/EUR la spedizione standard è gratuita. 
 
2.3 Le condizioni di pagamento 
 Su presentazione fattura 30 giorni, netto. 
 
2.4 La sostituzione 

I prodotti aventi data di scadenza >12 mesi possono essere sostituiti con un prodotto della 
stessa categoria. 

 La sostituzione di impianti non identici è autorizzata dall'ufficio commerciale. 
 I costi di spedizione derivanti, sono a carico del cliente. 
 
2.5 Il magazzino di consegna 

L'addetto alle vendite concorda con il cliente il magazzino, dopo aver verificato i fatturati. A tale 
scopo è necessario un contratto con condizioni speciali. 

 Il controllo del magazzino avviene regolarmente ogni 6 mesi da parte del nostro addetto alle 
 vendite. 
 
2.6 La garanzia 
 Fondamentalmente, si applicano le condizioni generali di CeramTec Switzerland LLC. 
 I termini e le condizioni generali di vendita CeramTec Dentalvertriebs GmbH si applicano a tutti i 
paesi dell'EU. 

Garanzia per tutto l'arco di vita sugli impianti, garanzia di 10 anni su particolari secondari e sulla 
vite Vicarbo (Si rimanda al modulo: «Garanzia Zeramex» disponibile qui). 

https://www.zeramex.com/docs/en/media_downloads/customer_information/general_terms_and_conditions_ceramtec_switzerland_en.pdf
https://www.zeramex.com/docs/en/media_downloads/customer_information/general_delivery_and_payment_conditions_ceramtec_dentalvertriebs_en.pdf
https://www.zeramex.com/docs/it/media/informazioni_sui_clienti/zeramex_garanzia_it.pdf

